MINISTERIO
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL

I
Q”_[LMQ Y MIGRACIONES

SUBSECRETARIA

RESOLUCION DE LA SUBSECRETARIA DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES POR LA QUE SE APRUEBA LA POLITICA DEL SISTEMA INTERNO
DE INFORMACION DEL MINISTERIO DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES.

I. INTRODUCCION.

El 21 de febrero de 2023 se publicd en el BOE la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcién, por la que se traspone la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Union.

La principal finalidad de la Ley es otorgar una protecciéon adecuada a las personas fisicas que,
a través de los procedimientos que dicha norma recoge, proporcionen informacién sobre
acciones u omisiones a que se refiere su articulo 2.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 13.1.a) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, el
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones (en adelante, MISSM) esta obligado a
disponer de un Sistema Interno de Informacién en los términos previstos en dicha norma.

Este documento recoge la Politica del Sistema Interno de Informacién, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5.2 h) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

Il. OBJETO.

La Politica del Sistema Interno de Informacién es el documento por el que se rige todo el
Sistema, estableciendo los principios y los valores generales que deben orientar la implantacion
de esta materia en el MISSM.

El compromiso del MISSM adquirido a través de esta Politica es:

» Proteger adecuadamente a aquellas personas que informen sobre alguna de las
acciones u omisiones a que se refiere el epigrafe 3.1 de este documento.

= Fomentar el usoy la cultura de informacioén y de la comunicacién para prevenir y detectar
amenazas al interés publico.

ll. AMBITO DE APLICACION.

a) Ambito material

1. Esta politica resulta de aplicacién al tratamiento de las informaciones reguladas en la Ley
2/2023, de 20 de febrero, que de conformidad con lo establecido en el articulo 2.1 se refieran a:

- Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unién Europea siempre que:

1.° Entren dentro del ambito de aplicacién de los actos de la Unién Europea enumerados en
el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Unién, con independencia de la calificacién que de las mismas realice el
ordenamiento juridico interno;
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2.° Afecten a los intereses financieros de la Union Europea tal y como se contemplan en el
articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE); o

3.% Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26, apartado 2 del
TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en materia de
competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones relativas al
mercado interior en relacion con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre
sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtue el
objeto o la finalidad de la legislacion aplicable al impuesto sobre sociedades.

- Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o administrativa
grave o muy grave.

2. Se excluye el tratamiento de las informaciones que no se encuentren en el ambito
competencial del sistema de informacion del MISSM, asi como aquellas que sean competencia
de organismos dependientes o adscritos al MISSM que cuenten con su propio sistema, de
acuerdo con la normativa vigente.

b) Ambito personal

El Sistema Interno de Informacion del MISSM se aplicara a los informantes que trabajen en el
sector privado o publico y que hayan obtenido informacion sobre infracciones en un contexto
laboral o profesional del MISSM, de acuerdo con el articulo 3 de la Ley y, en todo caso, a:

1) Todas las personas que tengan la condicién de empleados publicos del MISSM.

2) Todos los profesionales auténomos, proveedores, contratistas, subcontratistas o cualquier
otro tercero con quienes el MISSM mantenga o haya mantenido anteriormente cualquier relacion
comercial o profesional, con inclusion de todas las personas que trabajen para los mismos o
bajo la supervisién o direccién de contratistas, subcontratistas y proveedores del MISSM.

3) Cualquier persona que tenga una relacion laboral o estatutaria ya finalizada con el MISSM,
voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacién con independencia de que
perciban o no una remuneracion e incluso las personas participantes en procesos de seleccion
de personal del MISSM, siempre y cuando la informacién sobre la infraccion se haya obtenido
durante el proceso de seleccion o de negociacion precontractual.

IV. RESPONSABLE DEL SISTEMA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.1 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, la
Subsecretaria de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones es la responsable de la implantacion
del Sistema Interno de Informacién y responsable del tratamiento de los datos personales.
Ademas, es competente para el nombramiento, destitucion o cese de la persona Responsable
del Sistema.

El Responsable del Sistema tiene atribuida la gestion diligente del Sistema Interno de
Informacion y de tratamiento adecuado de las comunicaciones recibidas, en cumplimiento del
Sistema.

Segun la Ley 2/2023, de 20 febrero, (art. 8.4) el Responsable del Sistema “debera desarrollar
sus funciones de forma independiente y auténoma respecto del resto de los érganos de la
entidad u organismo, no podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera
disponer de todos los medios personales y materiales para llevarlas a cabo”.

La persona titular de la Subsecretaria designa como Responsable del Sistema a la persona
titular de la Subdireccién General de Recursos Humanos e Inspeccion de Servicios (en adelante
SGRRHHINS). Este nombramiento sera comunicado, de conformidad con el articulo 8.3 de la
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referida Ley, a la Autoridad Independiente de Proteccion al Informante, tan pronto como se
encuentre habilitado el cauce correspondiente.

V. PRINCIPIOS QUE RIGEN EN EL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

El Sistema Interno de Informacion debera garantizar, en todo caso, la proteccion de los
informantes, por lo que regiran los siguientes principios y valores:

e Permitir atodas las personas referidas en el apartado 3 b) comunicar informacion, incluso
andénimamente, sobre las infracciones previstas en el epigrafe 3 a) del presente
documento.

e Garantizar la maxima confidencialidad, integridad y trazabilidad de las comunicaciones,
asi como el anonimato de los informantes/denunciantes y de terceros mencionados en
las comunicaciones.

e Permitir la presentacion de comunicaciones, tanto de forma escrita como a través de la
solicitud de una reunion presencial, en la forma prevista en el documento del Sistema
Interno de Informacién.

¢ Integracion de los distintos canales internos de comunicacién que pudieran establecerse
en el MISSM dentro del mismo Sistema Interno de Informacién.

e Proteccion de los datos de caracter personal, impidiendo el acceso a personal no
autorizado.

e Garantizar que las comunicaciones presentadas puedan tratarse de manera efectiva,
actuando con la méxima diligencia.

e Establecer las garantias para la proteccion de los informantes en el MISSM: Prohibicién
de represalias contra el informante.

e Presuncion de inocencia y derecho de audiencia de las personas afectadas.

e Autonomia e independencia del Responsable del Sistema, que no podra recibir
instrucciones de ningun tipo en su ejercicio.

e Procedimiento de gestion de informaciones establecido con el estandar minimo de
garantias y proteccion.

e Objetivo: Proteccién del Informante y lucha contra la corrupcion.

VI. PROTECCION DE INFORMANTES Y PERSONAS AFECTADAS
1. Medidas

Las personas que comuniquen o revelen infracciones tendran derecho a las medidas de
proteccion establecidas en los articulos 35 y 36 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.

El presente Sistema establece el principio de proteccion del informante, prohibiendo
expresamente cualquier acto de represalia, amenaza de represalia o tentativa de represalia
contra la persona informante.

Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por la ley, o
que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle a las personas que
las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo
por su condicion de informantes, o por haber realizado una revelacién publica.

Tal y como contempla el articulo 36.3 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, “a titulo enunciativo,
se consideran represalias las que se adopten en forma de:
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a) Suspension del contrato de trabajo, despido o extincion de la relacion laboral o estatutaria,
incluyendo la no renovacién o la terminacion anticipada de un contrato de trabajo temporal
una vez superado el periodo de prueba, o terminacién anticipada o anulacién de contratos
de bienes o servicios, imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacion o
denegacion de ascensos y cualquier ofra modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo y la no conversion de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de
que el trabajador tuviera expectativas legitimas de que se le ofreceria un trabajo indefinido;
salvo que estas medidas se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccion
al amparo de la legislacion laboral o reguladora del estatuto del empleado publico
correspondiente, por circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la
presentacion de la comunicacion.

b) Darios, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econémicas, coacciones,
intimidaciones, acoso u ostracismo.

¢) Evaluacion o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

d) Inclusion en listas negras o difusién de informacién en un determinado ambito sectorial,
que dificulten o impidan el acceso al empleo o la contratacion de obras o servicios.

e) Denegacién o anulacion de una licencia o permiso.

f) Denegacién de formacion.

g) Discriminacion, o trato desfavorable o injusto.”

Asimismo, las personas afectadas tendran derecho a la presuncién de inocencia, el derecho de
defensa y el derecho de acceso al expediente en los términos previstos en la Ley 2/2023, a la
misma proteccion que los informantes, preservandose su identidad y garantizandose la
confidencialidad de los hechos y datos del procedimiento.

2. Exclusiones

Quedaran expresamente excluidas de la proteccion las personas que comuniquen o revelen:

- Informaciones contenidas en comunicaciones que hayan sido inadmitidas por algun canal
interno de informacion o por alguna de las causas previstas en el articulo 18.2.a) de la Ley
2/2023, de 20 de febrero.

- Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que afecten
unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la comunicacion o revelacion.

- Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico o que constituyan
meros rumores.

- Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el ambito de
aplicacion de este Sistema.

VIl. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Las operaciones de tratamiento de datos de caracter personal realizadas para el cumplimiento
de las disposiciones de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion se regiran
por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la protecciéon de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE,
y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de
los derechos digitales; asi como al cumplimiento de las medidas contempladas en el capitulo VI
de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de octubre de 2019
relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién.
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Los datos tratados en relacion con el Sistema Interno de Informaciéon no podran ser utilizados
para fines distintos de los mencionados anteriormente.

Ademas, el MISSM garantiza la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos
personales con la adopcion de las medidas técnicas y organizativas adecuadas.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema Interno de Informacion quedara
limitado, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo art. 32.1 Ley 2/2023, de 20 de febrero y en
la Resolucion por la que se establece el Sistema Interno de Informacién.

Se pueden ejercer los derechos de acceso a los datos, y en su caso, su rectificacion o supresion
o la limitacion del tratamiento, u oponerse al tratamiento o a la portabilidad de los datos de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente. Estos derechos podra ejercerlos
solicitandolos por escrito a la Subsecretaria en su direccion postal o a la DPD del MISSM a
través del enlace “Canal Interno de Informacion”.

VIIl. PROCEDIMIENTO SANCIONADOR.

Estaran sujetos al régimen sancionador establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, las
personas fisicas y juridicas que realicen cualquiera de las actuaciones descritas como
infracciones en su articu

0 63, pudiendo llegar a ser sancionados, por parte de la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante (A.A.l.), con las siguientes penas de multa:

- Personas fisicas responsables de las infracciones: multas de entre 1.001 hasta 10.000 euros
por la comisién de infracciones leves; de 10.001 hasta 30.000 euros por la comision de
infracciones graves y de 30.001 hasta 300.000 euros por la comisién de infracciones muy
graves.

- ElI MISSM: multas de hasta 100.000 euros en caso de infracciones leves, entre 100.001 y
600.000 euros en caso de infracciones graves y entre 600.001 y 1.000.000 de euros en caso
de infracciones muy graves.

La cuantia de las multas se correspondera, de acuerdo con lo establecido en el articulo 65 de
la Ley, segun la calificacion de la infraccién como: leve, grave o muy grave.

El régimen sancionador se regira por lo establecido en los articulos 60 a 68 de la Ley 2/2023,
20 de febrero.
IX. FORMACION, PUBLICACION Y DIFUSION

El MISSM promovera la formacién y difusion del Sistema Interno de Informacion, asi como la
Politica del Sistema, con el objetivo de fomentar el uso y la cultura de informacién y de la
comunicacion para prevenir y detectar amenazas al interés publico.

Este documento y la Politica seran objeto de publicacion en la pagina web del MISSM.

X. EFICACIA.

Esta Resolucion tendra efectos desde el 13 de junio de 2023.

Alberto Sereno Alvarez

Subsecretario de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
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